AMIE DES ENFANTS

ABAGENZI BABANA

Termes de Référence(TDR)

Recrutement d’un(e) Consultant(e) ou cabinet de consultance pour la réalisation d’une
étude de capitalisation et d'impact

Projet : Promotion de ’Enregistrement des Naissances 2 travers la Digitalisation de I'Etat
Civil dans la commune de Rumonge (PENADEC)

1. Contexte

L’enregistrement des naissances est un droit fondamental de I'enfant et une condition
essentielle pour I'accés aux services sociaux de base. Dans la commune de Rumonge, une
étude de base réalisée par la FVS-Amie des Enfants du 30 septembre aul3 décembre 2024 a
révélé un faible taux d’enregistrement des naissances, lié notamment a des obstacles
administratifs, financiers, géographiques et socioculturels, ainsi qu’aux limites du systéme
manuel de I'état civil.

Pour répondre a ces défis, le projet PENADEC a introduit la digitalisation de I'état civil afin
d’améliorer l'accessibilité, la qualité, la sécurité et I'efficacité de I'enregistrement des
naissances. Aprés une période de mise en ceuvre, il est nécessaire de conduire une étude de
capitalisation et d’impact afin d’évaluer les changements induits par le projet et de
documenter les bonnes pratiques et legons apprises.

Dans ce cadre, FVS-AMIE DES ENFANTS lance le présent appel a candidature pour le
recrutement d’un(e) consultant(e) ou cabinet de consultance.

2. Objectif de la mission

L'objectif général de la mission est d’évaluer I'impact du projet PENADEC sur I'amélioration
de I'enregistrement des naissances dans |'ancienne commune de Rumonge et de capitaliser
les expériences, bonnes pratiques, innovations et legcons apprises issues de la digitalisation
de I'état civil.
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3. Etendue et tiches de la mission
Sous la supervision du comité de pilotage, le/la consultant(e) sera chargé(e) de :

- Elaborer une note méthodologique détaillée et les outils de collecte des
données ;
- Collecter des données quantitatives et qualitatives auprés des parties
prenantes ;
- Analyser les données en comparant la situation de référence et la situation
post-intervention ;
- Evaluer I'impact de la digitalisation sur :
* e taux et les délais d’enregistrement des naissances ;
» la qualité, la sécurité et la conservation des données ;
» |es colts pour les ménages et I'administration ;

- Apprécier l'évolution des connaissances, attitudes et pratiques des

parents ; _
- Evaluer le niveau d’appropriation des outils numériques par les agents de
I'état civil ;

- Documenter les bonnes pratiques, défis, innovations et legcons apprises ;

- Formuler des recommandations pour I'amélioration des pratiques en vue
d’une éventuelles seconde phase ;

- Produire et présenter les rapports provisoire et final de I'étude.

4. Zone d’intervention

Ancienne Commune de Rumonge, couvrant les SiX zones
Gatete, Kigwena, Kizuka, Minago, Buruhukiro et Rumonge.

5. Profil du/de la consultant(e)/cabinet de consultance
Qualifications requises

e Un ou une équipe de consultants ayant un dipléme universitaire (minimum Master)
en sciences sociales, démographie, statistiques, santé publique, développement ou
domaine similaire ; :

» S’il s’agit d’un cabinet, avoir une équipe multidisciplinaire serait un atout.

» Spécialisation ou expérience avérée en suivi-évaluation, recherche et études
d’impact.

e Avoir une certification professionnelle pour un cabinet Attestation des services
rendus /Certificat de recommandation attestant que le cabinet a une expérience
dans la conduite des études de capitalisation , d’évaluation d’impact , évaluation des
projets en général ou travaux similaires .



Expérience

Minimum 5 ans d’expérience dans la conduite d’études, évaluations ou recherches
similaires ;

Expérience confirmée en études de capitalisation avec une connaissance
approfondie de I'approche orientée impact de projets, évaluation des projets ;
Expérience dans les domaines de I'état civil, de la digitalisation ou des droits de
I'enfant constitue un atout ;

Avoir travaillé avec FVS-Amie des Enfants serait un atout

Compétences

Maitrise des méthodes quantitatives et qualitatives ;

Capacité d’analyse et de rédaction de rapports de qualité ;

Excellente maitrise du francais ; la connaissance du kirundi est un atout ;
Capacité a travailler de maniére autonome et dans des délais contraints.

6. Livrables attendus

Note méthodologique (rapport de cadrage) ;

Outils de collecte validés ;

Base de données analysée ;

Rapport provisoire de I'étude ;

Rapport final intégrant les commentaires des parties prenantes ;

Document final de capitalisation (bonnes pratiques, lecons apprises et
recommandations).

7. Durée de la mission

La durée totale de la mission est estimée a 10 semaines, incluant la préparation, la collecte
des données, I'analyse et la restitution des résultats.

Etapes Activités principales
Pré préparation Publication de I'offre
Cléture de I'offre
Ouverture et analyse des offres
Notification
Séance d’orientation
Préparation Revue documentaire, élaboration des outils et recrutement des
enquéteurs
Préparation Validation des outils de collecte des données et formation des
proprement dite enquéteurs
Collecte de | Entretiens, focus groups, missions terrain
données

We



Analyse et | Tri des données, interprétation, rédaction
rédaction

Validation du | Equipe FVS, Amade, consultant ou cabinet
rapport provisoire

Restitution et | Atelier de présentation, validation finale
finalisation

8. Dossier de candidature
Les candidat(e)s intéressé(e)s sont invité(e)s a soumettre un dossier comprenant :

1. Une lettre de motivation ;

2. Un CV détaillé mettant en évidence les expériences pertinentes ;

3. Une offre technique (compréhension des TdR, méthodologie proposée,
chronogramme) ;

4. Une offre financiére détaillée ;

5. Des exemples de travaux similaires réalisés (ou références).

9. Modalités de soumission

Les dossiers de candidature doivent étre envoyés au plus tard le 24 mars 2026 a 12h00, sous
plis fermés (dossiers physique) au siége de FVS-Amie des enfants, Rohero I, avenue
Rutana n°2. ou a [ladresse email (dossiers électroniques): burundi@fvs-amade.org
avec mention: Candidature — Consultant Etude de Capitalisation et d’Impact PENADEC

L'équipe se réserve le droit de cléturer I'appel d’offre avant le terme fixé.
10. Critéres de sélection
La sélection se fera sur la base :

o de la qualité de I'offre technique ;

« de 'expérience du/de la consultant(e) ;
e de la pertinence de I'offre financiere ;
e des références professionnelles.

Seuls les candidat(e)s sélectionné(e)s seront contacté(e)s

Baselisse NDAYISABA ..
Directrice Exécutive de FVS-Amie 3




